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Baggrund 

Alt for mange føler sig udenfor samfundets fællesskaber, føler sig ensomme eller føler sig ikke værdifuld 
eller værdsat af andre. Og alt for mange mistrives og har dårlig mental sundhed. Flere undersøgelser viser 
det med al tydelighed. Den nationale Sundhedsprofil fra 2021 viser eksempelvis, at op imod 600.000 
mennesker over 16 år oplever ensomhed. Og Fællesskabsmålingen fra 2022 viser, at omkring en femtedel 
af danskerne har større eller mindre udfordringer i livet, der kan gøre det svært for dem at deltage i sam-
fundets fællesskaber. Fællesskabsundersøgelsen viser midlertidig også, at mange ønsker at deltage, men 
at forudsætningerne gør det svært. 
 
Frivilligcentre og Selvhjælp Danmark (FriSe) ønsker derfor at videreudvikle og afprøve metoder til at skabe 
bæredygtige broer mellem fællesskaber og mennesker, som på grund af synlige eller usynlige barrierer 
ikke deltager i sociale fællesskaber eller er frivillig. FriSe og landets 70 frivilligcentre, som tilsammen har 
ca. 6500 lokale medlemsforeninger, har netop en unik position til at spille en stor rolle i at mange flere får 
adgang til sociale fællesskaber, da brobygning til sociale tilbud og fællesskaber allerede er en del kerne-
opgaven. Flere har også indenfor de seneste år arbejdet med at inddrage udsatte mennesker i frivillige 
fællesskaber, men brobygningen af borgere i udsatte positioner er en ressourcekrævende opgave, som 
kræver en individuel håndholdt indsats eller støtte samt særlig viden og kompetencer. Og det kræver et 
tæt samarbejde mellem civilsamfund, det offentlige, socialpsykiatrien, sundhedssystemet og andre rele-
vante partnere. 
 
FriSe har også allerede viden og erfaringer med brobygning og er i samarbejde med Socialstyrelsen in-
volveret i projektet ”flere i fællesskaber gennem lokale partnerskaber”, hvor fem lokale partnerskaber skal 
arbejde for at inkludere flere sårbare borgere i fællesskaber. Socialstyrelsen har udviklet en brobygnings-
model, der består af fire elementer:  
 

• Kendskab: Overblik over sociale tilbud og aktiviteter samt rekruttering af mennesker i målgrup-
pen og match med et fællesskab ud fra individuelle ønsker, behov og ressourcer.  

• Følgeskab: Understøtte vejen frem mod en aktiv deltagelse gennem grundig vejledning og even-
tuelt følgeskab af en frivillig fællesskabsguide.  

• Værtsskab: Skabe en god velkomst og et trygt miljø, så den enkelte føler sig velkommen og let-
tere kan træde ind i aktiviteten eller fællesskabet.   

• Fællesskab: Tilpasse aktiviteten eller fællesskabet til den enkeltes interesser og behov samt 
skabe fleksible deltagelsesmuligheder, så alle kan være med på deres egne præmisser og indgå i 
fællesskabet som ligeværdige deltagere. 

 
Socialstyrelsen har formidlet det i ”Erfaringsopsamlingen: Flere i lokale fællesskab” fra juni 2023, hvor der 
også er fokus på tværsektorielle samarbejder.1 Erfaringsopsamlingen kommer med forskellige anbefalinger, 
men der er stadig stort behov for at udfolde og videreudvikle de enkelte dele i brobygningsmodellen, så 
vi kan komme fra ord og anbefalinger til praksis og handling.  
 
Formålet med denne ansøgning er derfor at videreudvikle brobygningsmodellen med særlig fokus på det, 
vi kalder ”frivillige fællesskabsguider”. Her vil vi lade os inspirere af ”social prescribing” fra England og 

 
1 https://sbst.dk/udgivelser/2023/erfaringsopsamling-flere-med-i-lokale-faellesskaber 
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særligt deres ”linkworker”, som guider borgere over i relevante aktivitetstilbud eller fællesskaber.2 Vi øn-
sker på den måde at skabe et mere solidt fundament for brobygningen og mere dybdegående viden om, 
hvordan vi bedst understøtter den enkeltes vej udefra og ind i et fællesskab. Det skal gøres i et 3-årigt 
udviklingsprojekt i tæt samarbejde med 5 frivilligcentre, heriblandt Frivilligcenter Odense og Frivilligcen-
ter Silkeborg, som har været med til at udvikle ansøgningen på baggrund af deres erfaringer med bro-
bygning.  
 

Formål og mål 
Projektets hovedformål er at afprøve og videreudvikle Socialstyrelsens brobygningsmodel og inddrage 
eller tilpasse elementer fra social prescribing, så flere fra målgruppen deltager i aktiviteter og fællesska-
ber for at mindske deres ensomhed, øge deres trivsel og mentale sundhed. Målet er at ende med en 
velafprøvet og veldokumenteret brobygningsmodel, der kan udbredes til landets frivilligcentre. 
 
Vi vil konkret udvikle og afprøve en uddannelse til frivillige fællesskabsguider, og i den forbindelse udvikle 
redskaber og samarbejdsmodeller, som de frivillige fællesskabsguider skal afprøve i fem af FriSes med-
lemsorganisationer med afsæt i de fire brobygningselementer. Brobygningen indeholder dels det bor-
gerrettede fokus og dels det tværsektorielle arbejde og samarbejde med lokale foreninger og fællesska-
ber. Projektet understøtter begge fokusområder, idet den frivillige skal understøtte brobygning af borge-
ren, mens frivilligcentret skal understøtte det tværsektorielle samarbejde og de frivillige fællesskaber.  
 
Det konkrete mål er at brobygge minimum 250 mennesker fra målgruppen med en forening eller et fæl-
lesskab, hvor de kan deltage i en aktivitet, få hjælp og støtte eller gøre en indsats som frivillige. Det skal 
nås ved at videreudvikle frivilligcentrenes rolle og kompetence i brobygningen; De skal dels rekruttere og 
understøtte frivillige, som uddannes til frivillige fællesskabsguider. Det er målet, at der samlet uddannes 
minimum 30 frivillige fællesskabsguider. Og de skal dels på et kvalificeret grundlag bedre kunne arbejde 
med brobygningsmodellen og støtte og rådgive foreninger til at udvikle og tilpasse deres metoder og 
arbejdsgange, så de bedre kan inddrage og inkludere mennesker fra målgruppen. 
 

Målgruppen 
Projektets målgruppe tilhører risikogruppen eller eksklusionsgruppen som defineret i Fællesskabsmålin-
gen fra 2022.3 Risikogruppen (cirka en femtedel af befolkningen) har større eller mindre udfordringer, der 
kan give dem en oplevelse af at stå på kanten af fællesskabet og gøre det svært at deltage i fællesska-
berne, mens eksklusionsgruppen (4% af befolkningen) kæmper med massive problemer og føler sig på 
mange måder udelukket fra fællesskabet. Årsagerne er mange og kompliceret, men de er i forskellig grad 
belastede af deres vilkår og kæmper med forskellige sociale, helbredsmæssige eller psykiske udfordringer. 
Målgruppen spænder over forskellige former for funktionsnedsættelse og forskellige sociale eller mentale og 
kognitive helbredsudfordringer og sygdomme – det kan blandt andet være depression, ADHD, angst og autis-
mespektrumforstyrrelser. Følelsen af ensomhed er også udbredt og mange har gennem livet slået sig på 
fællesskaberne og på deres sociale relationer.  
 
En gennemgående barriere kan derfor være manglende tillid til andre mennesker eller til at fællesskabet 
vil tage godt imod, hvorfor de kan have svært ved at række ud mod fællesskabet og etablere de nødven-
dige og ønskede relationer. Mary Fondens undersøgelse af deltagelse i fritidsaktiviteter blandt unge med 
ensomhed fra 2023 peger netop på, at den største barriere for deltagelse er frygten for at blive dømt 
eller afvist af andre, hvilket de unge har oplevet flere gange i deres liv. En frygt som der ikke er nogen 
grund til at tro kun gælder de unge. Ifølge fællesskabsmålingen er der da også mange, som føler, at andre 
ser ned på dem og at de ikke bliver værdsat af deres omgivelser. 
 

 
2 National Academy for Social Prescribing: https://socialprescribingacademy.org.uk/ 
3 Fællesskabsmålingen 2022: https://www.vive.dk/media/pure/rv7dodvn/17610747 

https://socialprescribingacademy.org.uk/
https://www.vive.dk/media/pure/rv7dodvn/17610747
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Fællesskabsmålingen viser alligevel, at mennesker i begge grupper går til fritidsaktiviteter eller deltager i 
frivilligt arbejde, men det er væsentlig færre end flertallet. Det viser mulighederne, og at civilsamfundets 
aktiviteter kan være en vigtig indgang til fællesskabet, særligt hvis rammerne kan rumme psykisk sårbare 
og socialt udfordrede. Fællesskabsmålingen viser også, at mennesker fra begge grupper ønsker at deltage 
i frivillige fællesskaber, men at forudsætninger og barrierer gør det svært, og at de ikke får tilstrækkelig 
støtte til at deltage. Det understreger vigtigheden af en systematisk brobygning, der både tager hensyn 
til vejen udefra og ind i fællesskabet og fællesskabets modtagelse og rummelighed, hvor der er plads til 
den enkelte ud fra dennes ønsker, behov og forudsætninger.  
 
Den sekundære målgruppe er de involverede frivilligcentre samt de lokale foreninger eller frivillige fæl-
lesskaber. De fem frivilligcentre bliver omdrejningspunkter for projektets konkrete indsats lokalt. De lokale for-
eninger eller fællesskaber skal inddrage og inkludere mennesker fra målgruppen og bliver gennem projektet 
bedre i stand til at varetage opgaven og til at sikre, at den enkeltes deltagelse bliver en succes for begge 
parter. 
 

Projektets fundament - Socialkompas 
Socialkompas er en digital portal i rivende udvikling, hvor FriSe indgår lokale aftaler med frivilligcentre og 
kommuner om at samle lokale aktiviteter og tilbud i civilsamfundet og ikke visiterede offentlige tilbud på en hjem-
meside. Hjemmeside skaber således overblik og indblik for alle dem, som benytter den. Det kan være 
borgeren, som selv finder frem til et fællesskab eller hjælp til deres aktuelle livssituation, men det kan 
også være pårørende, kommunalt ansatte eller foreninger, som nemmere kan henvise borgeren til rele-
vante tilbud eller fællesskaber. Der er i dag et Socialkompas i 40 kommuner. Nærværende projekt bygger 
således ovenpå Socialkompas og udvikler metoder og redskaber til brobygning, som kan anvendes i sam-
menhæng med det overblik, som portalen skaber.  
 
Socialkompas kan imidlertid ikke altid stå alene, da mange med komplekse problemstillinger har brug for 
en mere håndholdt og personlig støtte. Socialkompas hjælper heller ikke foreninger eller frivillige fælles-
skaber med den gode velkomst og det gode værtsskab i forhold til målgruppens situation og behov. Det 
er her, at de andre brobygningselementer og frivillige fællesskabsguider er helt afgørende for en succes-
fuld brobygning.  
 
 

Metodegrundlag og udvikling 
Vi har herunder beskrevet Socialstyrelsens brobygningsmodel, fordi det er vigtigt at understrege, at de 
frivillige fællesskabsguider er en del af en større brobygningsproces, og fordi det er vigtigt, at en projekt-
medarbejder i de involverede frivilligcentre arbejder med alle elementerne for at brobygningen kan lyk-
kes. De fire elementer er som skrevet: Kendskab, Følgeskab, Værtsskab og Fællesskab.4 
 
Kendskab er fundamentet for brobygningen:  
Den første forudsætning er at skabe et samlet og nemt tilgængeligt overblik over muligheder i lokalsam-
fundet; oversigt over foreninger/frivillige fællesskaber, over sociale tilbud og aktiviteter i civilsamfund og 
kommune samt muligheder for at blive frivillig. Det er her Socialkompas spiller en vigtig rolle sammen med 
andre online redskaber, som kan hjælpe med at systematisere og synliggøre mulighederne lokalt, f.eks. 
foreningsoversigter hos frivilligcentre eller på kommunale hjemmesider og frivilligjob.dk. Overblik over og 
kendskab til en bred vifte af tilbud gør det nemmere for den enkelte at finde frem til en aktivitet eller 
fællesskab og for kommunale medarbejdere og foreninger at henvise borgerne til tilbud, som matcher 
den enkeltes ønsker, behov og ressourcer.  
 
 

 
4 https://sbst.dk/udgivelser/2023/erfaringsopsamling-flere-med-i-lokale-faellesskaber 

https://sbst.dk/udgivelser/2023/erfaringsopsamling-flere-med-i-lokale-faellesskaber
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Social prescribing og frivillige fællesskabsguider:  
I elementet kendskab ligger også kendskab til målgruppen, hvordan man kommer i kontakt med målgrup-
pen og motivere dem til at blive en aktiv del af et fællesskab. Og hvordan man støtter den enkelte i at 
finde det mest relevante fællesskab og forbereder følgeskabet hen til fællesskabet. Det er her, at det er 
særdeles interessant at lade sig inspirere af social prescribing fra England.  
 
I social prescribing er det læger og andre sundhedsprofessionelles opgave at identificere signaler på 
ensomhed eller anden mistrivsel hos deres patienter og guide dem i retning af støttetilbud eller lokalt 
forankrede aktivitets- og kulturtilbud. Det foregår som oftest sådan, at de henviser til en ansat linkworker, 
som har en eller flere samtaler med borgeren for at afsøge, hvad der betyder noget for den enkelte og 
derudfra hjælpe dem ind i relevante aktivitetstilbud eller fællesskaber.5 Det er her afgørende for borge-
rens oplevelse af tryghed og motivation, at linkworkeren er uddannet til opgaven og sætter sig ind i bor-
gerens særlige udfordringer og kan finde frem til noget, der opfattes som meningsfuldt for den enkelte. 
 
Denne model kan hjælpe med kontakt til eller rekruttering af målgruppen og med en kvalificerende støtte 
til den enkelte i dennes rejse mod en meningsfuldt fællesskab. Vi mener imidlertid, at det i en dansk 
kontekst vil passe bedre at involvere flere samarbejdspartnere end læger og sundhedspersonale, eksem-
pelvis socialpsykiatrien, beskæftigelses- og socialforvaltningen eller uddannelsesinstitutioner – alt efter 
hvad der giver mening lokalt. Vi mener også, at det i en dansk kontekst vil være bedre med frivillige fæl-
lesskabsguider i stedet for ansatte linkworker. Det kan involvere flere mennesker/fællesskabsguider end 
hvis det skulle være ansatte, og det vil være mere omkostningslet og dermed lettere at implementere 
rundt i landet.  
 
Det er dog stadig nødvendigt, at de frivillige uddannes til rollen. Vi vil derfor lade os inspirere af uddan-
nelsen af linkworkers i England til at udvikle en uddannelse til frivillige her i Danmark.6 Den frivillige fælles-
skabsguide skal uddannes til at kunne varetage samtaler med borgeren for at afklare deres ønsker og 
interesser og individuelle forudsætninger og eventuelle støttebehov. Herudfra kan de ved hjælp af Soci-
alkompas og andet kendskab til lokale muligheder finde netop det tilbud eller fællesskab, som matcher 
borgerens ønsker, behov og ressourcer. Det kan i overensstemmelse med Socialkompas både være i 
civilsamfundet eller i kommunens uvisiterede tilbud, ligesom det udover aktiviteter og fællesskaber i so-
ciale foreninger kan være kulturelle, kreative eller fysiske aktiviteter - jo større vifte af forskellige mulig-
heder, jo større sandsynlighed er der for et vellykket match. 
 
Følgeskab og den gode modtagelse:  
Følgeskab handler om at understøtte vejen til fællesskabet eller aktiviteten ved hjælp af praktisk eller 
personlig følgeskab. Praktiske følgeskab handler om at have lettilgængelig informationer, som fortæller 
om fællesskabet og vejleder borgeren om, hvordan de kommer derhen, hvor de skal møde, hvad de even-
tuelt skal have med, og hvem de skal henvende sig til. Det kan også handle om at afhjælpe økonomiske 
barrierer, eks. i forhold til deltagerbetaling eller transport. Personlig følgeskab er en person, der henter og 
følger borgeren hen til fællesskabet og eventuelt bliver der sammen med borgeren første gang. Deltage-
ren kan på den måde få den nødvendige fysiske og mentale støtte til at flytte sig fra hjem til fællesskab. 
 
Når den enkelte ankommer til fællesskabet er velkomsten (værtsskab) helt essentielt – risikoen er ellers, 
at borgeren får endnu en dårlig oplevelse med i bagagen og ikke kommer igen. Det handler derfor om at 
skabe en tryg velkomst, så de nemmere kan indgå og se sig selv i fællesskabet. Det kan gøres af en ”vel-
komstperson”, som tager ansvar for at opbygge en tillidsfuld relation og giver en grundig introduktion til 
formål, aktiviteter, de andre deltagere samt laver en tydelig forventningsafstemning i forhold til gensidige 
forventninger. 

 
5 https://socialprescribingacademy.org.uk/socialprescribingandme/whoarelinkworkers/ 
6 Vi har i den forbindelse kontakt til National Acedemy for Social Prescribing: https://socialprescribingacademy.org.uk/ 

https://socialprescribingacademy.org.uk/socialprescribingandme/whoarelinkworkers/
https://socialprescribingacademy.org.uk/
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Den frivillige fællesskabsguide kan også varetage det personlige følgeskab, hvis det er nødvendigt for 
borgeren og kan derved også understøtte den gode velkomst. Den frivillige fællesskabsguide kan også i 
forlængelse af samtalen med borgeren tage den første kontakt til fællesskabet for at sikre, at det er klar 
til at tage godt imod borgeren og kan imødekommende eventuelle individuelle behov. Det er også muligt 
at adskille følgeskabet fra den frivillige fællesskabsguide, hvis det lokalt giver mere mening. Fællesskabs-
guiden kan eventuelt også arrangere, at borgeren kan følges med en frivillig fra det fællesskab, som ved-
kommende skal være med i. Det kan også være en mere rutineret deltager, som kobles sammen med den 
nye deltager, hvor de bliver hinandens følgevenner og måske danner deres eget lille fællesskab. 
 
Fællesskab: 
Alle de andre elementer eller skridt har skabt muligheden for, at den enkelte reelt kan deltage i et aktivi-
tetstilbud eller komme til at føle sig som en værdifuld del af et afgrænset eller alment fællesskab. Det er 
her vigtigt at være opmærksom på, at deltagelse ikke altid er nok, fordi det ikke i sig selv sikrer, at den 
enkelte føler sig mindre ensom eller at tilhørsforhold eller deres trivsel øges. Tryghed, tillid og social for-
bundethed i form af positive sociale relationer med andre deltagere, frivillige eller ansatte er her helt 
afgørende for en vellykket deltagelse i fællesskabet. Deltagerne skal opleve, at der er plads til at ”være 
sig selv” og at kunne deltage på egne præmisser samt føle samhørighed med de andre. Den enkelte skal 
samtidig kunne bidrage med det, de har lyst til samt mulighed for at udvikle selvtillid og kompetencer, så 
troen på evner og færdigheder styrkes.  
 
Det er derfor vigtigt, at foreningen eller fællesskabet kan modtage og inddrage deltagerne ved at skabe 
trygge og udviklende rammer samt tillidsfulde relationer mellem deltagerne. Den frivillige fællesskabs-
guide kan som beskrevet tidligere have dialog med foreningen eller fællesskabet om muligheder og ram-
mer, men det er også her, at frivilligcenteret kan støtte og yde rådgivning om både det gode værtsskab 
og fællesskab.  
 
Det er imidlertid også et område, hvor brobygningsmodellen kan udbygges og gøres mere konkret og 
brugbar. Der er i den forbindelse udkommet flere rapporter, som på forskellig vis undersøger unge og 
fællesskaber og hver især kommer med forskellige bud på, hvordan unge inkluderes i fællesskaber.7 Sund-
hedsstyrelsen har også i 2023 udgivet ”karakteristika af det mentalt sundhedsfremmende fællesskab for 
unge”, hvor de udpeger fem aktive ingredienser, som er med til at fremme unges mentale sundhed og 
modvirke mistrivsel ved deltagelsen i organiserede fritidsfællesskaber. Vores målgruppe er ikke kun unge, 
men der er elementer, som går igen på tværs af rapporterne og som kan samles til generelle anbefalinger, 
som er relevante for alle i målgruppen uanset alder. Vi vil derfor lade os inspirere af de forskellige anbe-
falinger og udvikle yderligere på brobygningsmodellen, så frivilligcentrene kan inddrage det i deres dialog 
og rådgivning af de foreninger og fællesskaber, som der brobygges til.  
 
 

Aktiviteter 
Projektet gennemføres som et treårigt udviklingsprojekt, som består af en udviklingsfase, en afprøvnings-
fase og den afsluttende fase med udarbejdelse af den endelige evaluering og brobygningsmodel. Vi af-
holder to afprøvningsrunder, så vi efter den første kan samle erfaringer og viden til at tilrette uddannelse 
og model til anden runde. I udviklingsfasen og den første og anden afprøvning deltager frivilligcenter Sil-
keborg og Odense. Efter tilretning af konceptet i første runde tilrettelægges en anden afprøvning og tre 
nye frivilligcentre udover Silkeborg og Odense udvælges til at deltage i projektet. Disse udvælges blandt 
de medlemmer, som har Socialkompas og ud fra deres erfaring med brobygning.  

 
7 Eksempelvis ”Fællesskaber i ungdomslivet”, DUF’s ”Ungeanalyse 2023”, ”En vej for alle” og ”Deltagelse i fritidsaktivi-

teter for mennesker med handicap.” 
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Målet er som nævnt, at der samlet gennemføres minimum 250 brobygningsforløb, som er et godt grund-
lag til at udarbejde evalueringen og den endelige uddannelse og model, som kan udbredes og forankres 
hos flere frivilligcentre. 
 
Uddannelse:  
Projektets aktiviteter relaterer sig til de fire elementer i brobygningsmodellen og særligt udviklingen af en 
uddannelse til de frivillige fællesskabsguider med inspiration fra England og deres linkworkers. Rollen er 
kompleks eller mangeartet, men er som beskrevet også helt afgørende for brobygningen.  
 
FriSe har ansvaret for at udvikle uddannelsen og uddanne minimum 30 frivillige fællesskabsguideer. De 
frivillige rekrutteres og ledes af frivilligcentrene. Vi planlægger at afholde 4 kurser i 1. og 2. projektår. Vi vil 
i sidste projektår udbyde uddannelsen til andre friviligcentre, som ønsker at arbejde med brobygning og 
frivillige fællesskabsguider, hvilket rækker længere ud end selve projektperioden og relaterer sig til for-
ankring eller udbredelse. 
 
De frivillige fællesskabsguider:  
Deres rolle er som beskrevet at gennemføre de konkrete brobygningsforløb, som indeholder:  
 

• Samtale med borgeren for at afklare ønsker og interesser og eventuelle støttebehov.  
• Sammen med borgeren og ved hjælp af Socialkompas finde netop det tilbud eller fællesskab, som 

matcher borgerens ønsker, behov og ressourcer. 
• Varetage det personlige følgeskab, hvis det er nødvendigt – eller arrangere anden form for følge-

skab sammen med projektmedarbejder i frivilligcenteret. 
• Indledende dialog eller kontakt med den forening eller fællesskab, som der brobygges til, for at 

sikre en god velkomst og at de kan imødekommende eventuelle individuelle behov. Hvis forenin-
gen ønsker eller har behov for vejledning/rådgivning, så er det en opgave for frivilligcenterets 
projektmedarbejder. 

 
Det kan være svært på forhånd at forudsige, hvor krævende den frivillige fællesskabguides støtte til den 
enkelte er, eller hvordan det helt konkret skal foregå, fordi det er den enkeltes individuelle behov, som bestem-
mer, hvilken form og indhold et brobygningsforløb konkret skal have. Det afhænger også af, hvor meget støtte de 
har brug i forhold til personlig følgeskab.  
 
Socialkompas, tværsektionel samarbejde og understøttelse:  
Frivilligcentrene har en stor opgave i fortsat udvikling af Socialkompas for at sikre et samlet overblik over 
sociale tilbud og aktiviteter lokalt. De har også en stor opgave i at etablere og vedligeholde et samarbejde 
med kommune, kommunale institutioner, læger, sundhedssystem, socialpsykiatrien og andre relevante 
parter. Og så skal de understøtte og rådgive lokale foreninger og fællesskaber i forhold til brobygnings-
elementerne værtsskab og fællesskab. Frivilligcentrene har allerede et godt netværk blandt lokale for-
eninger og fællesskaber, men de kan alligevel have en opgave i at introducere dem for indsatsen og mo-
tivere dem til at deltage.  
 
Rekruttering og synliggørelse: 
En stor opgave er at skabe kontakt til og motivere målgruppen, særligt fordi de oplever forskellige barri-
erer for deltagelse og måske ikke selv er opsøgende. Her er et samarbejde med læger, kommunen, kom-
munale institutioner eller socialpsykiatrien vigtigt, fordi de kan spille en vigtig rolle i den første kontakt til 
borgerne og kan henvise til den frivillige fællesskabsguide. Almindelige metoder til rekruttering gennem 
synliggørelse er alligevel stadig relevant, fordi der er en chance for, at det når dem, som ikke hører det 
andre steder fra – eller at nå ud til pårørende eller andre, som i forvejen har kontakt med målgruppen og 
som derfor kan henvise videre. Det kan også være overfor frivilligcenternes medlemmer, hvoraf en del i 
forvejen har kontakt til mennesker i målgruppen.  
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Vi skal derfor udarbejde en fælles kommunikationsstrategi og materiale, som kan bruges nationalt og 
særligt lokalt til at synliggøre indsatsen og de frivillige fællesskabsguider, så vi kan nå ud til målgruppen 
og rekruttere dem til et brobygningsforløb. Materiale skal udarbejdes til hjemmeside, online medier, lokal 
presse og eventuelt pjecer og opslag relevante steder. 
 
National koordinering og understøttelse: 
FriSe har ansvaret for national koordinering og for løbende processtøtte til frivilligcentrene, som har an-
svaret for indsatsen lokalt. FriSe har også ansvaret for at facilitere løbende erfarings- og vidensudveksling 
på tværs og sikre fælles rammer og fokus samt relevant videns- og kompetenceudvikling. FriSe står også 
løbende til rådighed med individuel konsulentbistand i forhold til faglige spørgsmål alt efter specifikke 
behov og efterspørgsel.  
 
Forankring:  
Vi vil i projektperioden løbende foretage vidensformidling til frivilligcentre, der måtte være interesseret i 
at arbejde med brobygning, ligesom vi vil stå til rådighed med viden og sparring. Viden og erfaring fra 
projektet vil blive formidlet via FriSes formidlingskanaler. Vi vil også arrangere online webinars, workshops 
eller temamøder alt efter behov og relevans og involvere ”frivilligcenterudvalget”, som består af 9 frivil-
ligcentre geografisk fordelt i hele Danmark. På den måde vi vil sikre løbende involvering og et vist ejerskab 
for indsatsen, som ellers kan være svært, hvis det først gøres i afslutningen af et projekt, hvor man med 
det færdige produkt i hånden informerer om projektet og dets resultater. En særlig mulighed for udbre-
delse er at skabe synergi med og eventuelt implementere det i projektet ”flere i fællesskaber gennem 
lokale partnerskaber”. Det vil også være oplagt at skabe synergi med andre frivilligcentres brobygnings-
projekter.  
 
Vi vil endvidere ved afslutningen af projektet informere og synliggøre projektet på traditionel vis over for 
alle FriSes 70 frivilligcentre og til andre interesserede organisationer og stå til rådighed med vores erfa-
ringer og viden. De deltagende frivilligcentre har selv et ansvar for at inddrage og informere relevante parter 
lokalt, så de kan skabe interesse for projektet og har større chancer for at fortsætte efter endt projektperiode. 
På den måde er der samlet set store muligheder for, at det bliver forankret i FriSe og blandt en række af 
landets frivilligcentre, hvilket kan være med til løbende at udbrede brobygningsmodellen og sikre at langt 
flere i udsatte positioner deltager i frivillige fællesskaber for at mindske deres ensomhed, øge deres trivsel 
og mentale sundhed. 
 

Evaluering 
Vi Bygger Bro bliver evalueret af Defactum i hele projektperioden. Evalueringens hovedformål er at ana-
lysere og vurdere, hvordan Vi Bygger Bro lykkes med at inkludere udsatte borgere i fællesskaber. Herun-
der skal evalueringen identificere, hvem i målgruppen det lykkes at inkludere, samt hvilke dele af modellen 
der fremmer eller hæmmer denne inklusion. Desuden skal evalueringen bidrage til udviklingen af en model, 
der har potentiale til at blive forankret hos projektets fem deltagende frivilligcentre samt øvrige af landets 
frivilligcentre. 
 
Evalueringen henvender sig primært til to målgrupper. Først og fremmest skal evalueringen løbende skabe 
data i projektperioden, som FriSe og frivilligcentrene kan anvende og omsætte i udviklingsarbejdet. Der-
udover er evalueringen målrettet beslutningstagere på nationalt og kommunalt niveau, som på baggrund 
af evalueringen skal træffe beslutning om forankring og udbredelse af indsatsen. 
 
Evalueringen har overordnet fokus på tre områder: Inklusion af borgere i fællesskaber, De frivillige fælles-
skabsguider og Samarbejdet på tværs mellem de involverede aktører. Indenfor hvert af de tre områder 
skal evalueringen besvare nedenstående evalueringsspørgsmål. 
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Inklusion af borgere i fællesskaber: 
• I hvilket omfang lykkes det via brobygningsmodellen at inkludere borgere i aktiviteter eller for-

eninger? 
• Hvilke typer af aktiviteter og foreninger inkluderes borgerne i? 
• Hvilke barrierer er der for inklusion og hvilke løsninger findes på barriererne? 
• Hvad er årsagerne til succesfulde/ikke-succesfulde forløb?  

De frivillige fællesskabsguider: 
• Hvordan styrkes funktionen som frivillig fællesskabsguide? 
• Hvilken faglighed forudsætter rollen som frivillig fællesskabsguide? 

Samarbejdet på tværs mellem de involverede aktører: 
• Hvordan skabes de bedste rammer for inklusion af borgere? 
• Hvilke organisatoriske, ledelsesmæssige og ressourcemæssige vilkår skal være til stede, for at 

brobygningsmodellen kan fungere på bedst mulig vis? 

Evalueringens aktiviteter består blandt andet af:  
• Workshop om udvikling af forandringsteori 
• Vidensopbygning 
• Spørgeskemaundersøgelse til deltagere 
• Fokusgruppeinterview med frivillige fællesskabsguider 
• Caseinterview med frivilligcentre og samarbejdspartnere 
• Lærings- og forankringsworkship 
• Forankringsguide 
• Evalueringsrapport 

 
Organisering, rollefordeling og tidsplan 

FriSe er projektejer, har det økonomiske ansvar og det overordnede ansvar for projektets gennemførsel. 
Projektet udføres i tæt samarbejde med de deltagende frivilligcentre, som har ansvaret for indsatsen 
lokalt og for at understøtte og lede de frivillige fællesskabsguider. Rolle- og opgavefordelingen er: 
 
FriSes opgaver: 

• Ansvaret for national koordinering og procesunderstøttelse 
• Ansvaret for at udvikle og afholde kurser for de frivillige fællesskabsguider 
• Ansvaret for at udarbejde en fælles kommunikationsstrategi og materiale 
• Kvalificerer og bidrager til afprøvningsarbejdet lokalt samt løbende konsulentbistand til frivillig-

centrene for at understøtte deres arbejde lokalt  
• Formidle og synliggørelse af projektet og dets resultater løbende og efter projektperioden 
• Ansvarlig for forankring og udbredelse til andre interesserede medlemmer – se ”forankring” 
• Bidrage til evaluering i samarbejde med Defactum og frivilligcentrene 
• Udarbejdelse af den endelige uddannelse og den reviderede brobygningsmodel 

 
Frivilligcentrenes opgaver: 

• Løbende udvikling af Socialkompas og andre relevante online redskaber til at skabe et samlet 
overblik over lokale aktiviteter og fællesskaber 

• Lokal implementering og afprøvning af brobygningselementerne, herunder den særlige støtte til 
udsatte borgere (kendskab og følgeskab), koordinering og støtte til lokale foreninger, som skal 
modtage og inkludere udsatte borgere (værtsskab og fællesskab) 

• Etablering af bredt samarbejde lokalt 
• PR og synliggørelsesaktiviteter lokalt 
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• Rekruttering og ledelse af frivillige fællesskabsguider 
• Rekruttering af mennesker fra målgruppen og gennemføre den nødvendige brobygningsforløb 
• Deltage i den konkrete evaluering 

 
Defactum: 

• Udvikle en forandringsteori og et endeligt evalueringsdesign 
• Løbende indsamle, analysere og formidle evalueringsresultater med henblik på udvikling af modellen 
• Planlægge og gennemføre lærings- og forankringsworkshops med centrale interessenter 
• Udarbejde en forankringsguide der beskriver vilkår for implementering og drift af brobygningsmodellen i 

frivilligcentre 
• Udarbejde en afsluttende evalueringsrapport 

 
Tidsplan 

Flere af aktiviteterne løber gennem hele projektperioden, men centrale aktiviteter planlægges gennem-
ført således: 
 
År 1  

• Udvikling af uddannelse til frivillige fællesskabsguider 
• Udvikling af kommunikationsstrategi og materiale 
• Tilretning/udvikling af brobygningsmodellen, eksempelvis vedrørende de frivillige fællesskabs-

guider og elementet brobygningsmodellen ”fællesskab” som beskrevet 
• Afholdelse af uddannelse for frivillige fælleskabsguider i Frivilligcenter Silkeborg og Odense 
• Begyndende etablering af et bredt samarbejde lokalt 
• Begyndende rekruttering af borgere til brobyggeforløb sammen med de frivillige fællesskabs-

guider 
• Vidensformidling som beskrevet under ”forankring”. 

 
År 2 

• Brobyggeforløb fortsat i frivilligcenter Silkeborg og frivilligcenter Odense 
• Tilretning af uddannelsen og model 
• Udvælgelse af 3 frivilligcentre, som kan starte indsatsen - frivilligcenter Silkeborg og Odense fort-

sætter deres indsats 
• Uddannelse af nye frivillige fællesskabsguider til anden afprøvningsperiode 
• Vidensformidling som beskrevet under ”forankring”. 

 
År 3 

• Brobyggeforløb fortsat i de tre nye frivilligcentre og i Silkeborg og Odense 
• Vidensformidling som beskrevet under ”forankring” 
• Udarbejdelse af afsluttende evaluering 
• Udarbejdelse af den endelige uddannelse og brobygningsmodel 
• Forankringsaktiviteter – se afsnittet om forankring 

 
Budget 

Hovedpposterne i budgettet er lønmidler, uddannelse af frivillige, kommunikationsindsats og ekstern eva-
luator. Dertil kommer lokale aktivitetsudgifter og formidling lokalt. 
 
Projektleder i FriSe har ansvaret for de opgaver beskrevet i afsnittet organisering og rollefordeling og 
projektmedarbejder i frivilligcentrene har ansvaret for indsatsen og aktiviteter lokalt.  
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Vi budgetter med 7 kurser for frivillige fællesskabsguider, 4 i de første to år til de frivillige i selve projektet 
og 3 kurser i slutningen af projektet til frivilligcentre, som efterfølgende gerne vil arbejde med brobygning.  
 
Kommunikationsindsaten består i at udarbejde en fælles kommunikationsstrategi og materiale, som kan 
bruges nationalt og særligt lokalt til at synliggøre indsatsen og de frivillige fællesskabsguider. Materiale 
skal udarbejdes til hjemmeside, online medier, lokal presse og eventuelt pjecer og opslag relevante steder.  
 
De lokale aktivitetsmidler til frivilligcentre kan være til forplejning, frivilligpleje, transport m.m. Midler til 
formidling er til formidling i presse, informationsmøder m.m. 


